
Schwierigkeiten entstehen fast immer 
bei der Veränderung bestehender 
Prozesse und Strukturen und bei der 
Mitnahme und der Implementierung 
von Verhaltensänderungen bei den 
Mitarbeitern.  
In unserem Seminar erhalten Sie wert-
volles Handwerkzeug, was Ihnen die 
Aufgabe maßgeblich erleichtern wird. 

Ergänzungsworkshop
Die Macht der Sprache

· Sprachmuster
· NLP imDetail (Übung)
· Emotionen erkennen, mit Ihnen 
  umgehen
· Übungen zum Umgang mit  
  komplexen Situationen

Workshopinhalte

· Menschen - / Gruppen leiten und 
  motivieren 
· Veränderungsprozesse initiieren,
  begleiten und managen  
· Umgang mit Einwänden, 
  Widerständen und Kritik  
· Gespräche perfekt vorbereiten, 
  protokollieren und nachbereiten 
· Ziele definieren, umsetzen, 
  evaluieren, kontrollieren 

Organisation
· 4 - 12 Teilnehmer
· 6,5 h Wissensvermittlung, Übungen, 
  Erfahrungsaustausch

Teilnehmerkreis

· Mitarbeiter mit Personalverantwortung
· Leiter
· QM-, Hygiene-, Umwelt-, etc. Beauftragte
  mit und ohne Praxiserfahrung

Datum

Ort

Preis

Uhrzeit

Sie haben eine zentrale Funktion im Unternehmen und die entspre-
chende fachliche Ausbildung erhalten. Jetzt erwartet man von Ihnen 
die Umsetzung. Doch die Tücken stecken im Detail. 
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Plötzlich
Verantwortung



Mobil:
Telefon:
Telefax:
E-Mail:
Internet:

0160 94 71 46 73
0351 31 40 908
0351 31 58 44 39
post@sentire.de
www.sentire.de

Sentire

Thomas Menzel
Schubertstraße 24
01307 Dresden

Was ich noch sagen möchte...

          Bitte um Kontaktaufnahme

Name: 					                 Telefonnummer:

Telefax  0351 31 58 44 39

Sentire

mail:	 tm@sentire.de	
web:	 www.sentire.dewahrnehmen, perfektionieren, tun

im Marketing und im Verkauf
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